Polityka Jakosci

Podstawows rolg dzialalnodci firmy Machinefish Materials & Technologies Spotka z ograniczang
odpowiedzialnoscig Sp. k. jest profesjonalne wykonywanie badan, przy zapewnieniu wysokiej jakosc
dwiadezonych ustug | wainodel wynikdw w celu spelmienia wymagan Klientdw. Wykonywanie
pomiardw i badan powinno spefniad najwyisze kryteria jakosciowe zgodnie z obowigzujgoymi
normami, procedurami wiasnymi oraz przepisami prawa na poziomie spetniajgcym wymagania,
potrzeby | oczekiwania Klientow. Drieki ciggtermnu doskonaleniu Systemu Zarzadzania Jakoscig firma
zapewnia wiarygodnost, rzetelnodd, bezstronnodd i konkurencyjnodd  uslug  badawczych.
Zobowigzujemy sie do realizacji Polityki Jakosci dziatajac zgodnie z wymaganiami zawartymiw normach
PM-EM ISO/IEC 17025:2018-02 i PN-EN 150 9001:2015-10 oraz wymaganiami Polskiego Centrum
Akredytacii.

Kierownictwo Machinefish Materials & Technologies sp. z 0.0. sp.k. deklaruje ozobiste zaangaiowanie

i zaangazowanie personelu oraz zapewnia realizowanie niniejszej palityki jakedci poprzez:

utrzymanie najwyzszej jakosci swiadczonych ustug;
posiadanie wykwalifikowanego personelu i stale podnoszenie jego poziomu  wiedsy
i kompetendji;
ciggle doskonalenie skutecznodci systemu zarzadzania i rozwoj driskalnodci badawczej;
wdrazanie nowych i ciggte doskonalenie metod i technik badawczych;
stosowanie aktualnych metod badawcezych, whasciwych do zastosowania w obszarze
regulowanym prawnie;
utrzymanie zaufania Klientdw do poziomu jakodci Swiadezonych przez firme ustug;
terminowa realizacje zkeconych pomiardw i badan;
zwigksrenie konkurencyjnosci w stosunku do innych laboratoridw bez ryzyka obnizenia jakosci
realizowanych ustug;
utrzymywanie akredytacji Polskiego Centrum Akredytacji oraz certyfikacji w odpowiednich
ohszarach dziatalnosci;
zapewnienie Klientom bezstronnosci wykonywanych ustug oraz achrony poufrych informacii;
- systematyczny rozwdj zaplecza technologicznego w celu wykomywania badan na maszynach
iurzagdzeniach moiliwie najnowszej generacji, utrzymanych w  wysokiej sprawnosci,
co gwarantuje poprawnost | powtarzalnosc uzyskiwanych wynikow;
- zarzgdzanie poprzez systematyczne przeglady zarzgdzania i audyty;



- utrzymanie integralnodei systemu w przypadku wprowadzenia zmian w obszarach

dotyczagoych systemu zarzadzania.

Caly personel firmy zna i rozumie tredd niniejszej polityki oraz zasady wynikajace z wymagan
systemu zarzadzania. Pracownicy majg dostep do dokumentdw systemu zarzadzania i w dwiadomy

sposab realizujy zawarte w nich.
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